Ministerio de

Energia

DENIEGA PARCIALMENTE ENTREGA DE
INFORMACION A

CORRESPONDIENTE A
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION
FOLIO N° AU002T0000948, POR MOTIVOS
QUE INDICA
RESOLUCION EXENTA N° ’i ‘é

VISTOS:

Lc dispuesto en el articulo 82 de la Constitucién Politica de la Republica; el Decreto con Fuerza de Ley N2
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
ccordinado y sistematizado de la Ley N2 18,575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; la Ley N2 19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado; el Decreto Ley N@
2.224, de 1978, que crea e} Ministerio de Energia y la Comision Nacional de Energia; la Ley N? 20.285,
sobre Acceso a la Informacién Pablica; el Decreto Supremo N2 13, de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que aprueba el Reglamento de la Ley N2 20.285; Resolucion N 40, de 09 de
mayo de 2014, de la Subsecretaria de Energia, que delega facultades en procedimiento de acceso a la
informacion a la Jefa de la Divisidon de Gestion y Finanzas; la solicitud de acceso a la informacidn publica
Folio N2 AUOD2T0000948, de fecha 29 de mayo de 2017, efectuada por la sefiora
@ ': Resolucion N2 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1. Que con fecha 29 de mayo de 2017, se recibié en esta Subsecretaria solicitud de acceso a la
informacion Folio Ne AUG02T0000948, efectuada por (RGP - virtud de la
cual requiere, especificamente en el punto ocho de dicha solicitud “Nombre, correo electronico, y
teléfono del o los encargados de las relaciones con los Contratados a Honorarios”.

2. Que cabe mencionar que la Ley N2 20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica, presume piblica
toda informacién que obre en poder de la Administracién, salvo aquellos casos de excepcion que
corresponden a alguna de las causales de reserva o secreto establecidas en el articulo 21 de la
misma ley, indicando en su numeral 1 "Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte
el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano requerido”.

3. Que el Consejo para la Transparencia se ha pronunciado respecto a los nimeros de teléfonos,
estableciendo que la "decisidn de un érgano de la Administracién de informar a través de su sitio
electronico determinados numeros de teléfono, obviando otros, tiene por objeto canalizar el flujo
de comunicaciones recibidas por el organismo, permitiéndole sistematizar el ingreso de llamadas
conforme a los criterios de prevalencia que éste haya determinado ... " " ... por tanto divulgar
aquellos numeros telefénicos respecto de los cuales el 6rgano no cuenta con el mecanismo de
canalizacion de comunicaciones descrito, o aquellos que permiten el acceso directo a autoridades
o funcionarios respecto de los cuales, precisamente, se ha elaborado dicho mecanismo, permitiria
a las personas sortear el sistema de acceso telefénico a las autoridades o funcionarios publicos
dispuesto por el érgano, impidiendo a los funcionarios que ejecutan dicha labor cumplir
regularmente con los fines por los cuales han sido contratados. Ello obligaria a las autoridades o
funcionarios cuya funcién regular no es la atencién de comunicaciones telefénicas o de publico en
general, a atender éstos, distrayéndolos de sus labores habituales”.

4. Que de lo expuesto en el considerando anterior, el Consejo para la Transparencia, en Decisién
Amparo Rol C136-13., ha estimado que dicha tesis es plenamente aplicable a las casillas de
correos electrénicos de las autoridades o funcionarios, entendiéndose que puede configurarse la
causal de reserva del articulo 21 N2 1 de la Ley de Transparencia.




5. Que esta Secretarfa de Estado tiene a disposicién de los usuarios, a través de su sitio web
http://atencionciudadana.minenergia.cl/ un Sistema Integral de Atencién Ciudadana el cual le
permite canalizar el flujo de comunicaciones electrénicas que recibe.

6. Que en atencion a lo expuesto en los considerandos precedentes, y atendido lo establecido en la
Ley N® 20.285, esta Secretaria de Estado debe denegar parcialmente la solicitud de acceso a la
informacion Folio N2 AUO02T0000948, materia de la presente resolucion.

RESUELVO:

I. DENIEGASE parcialmente la entrega de la informacién solicitada por — de
fecha 29 de mayo de 2017, Folio N® AUO02T0000948, detallada en el considerando primero del presente
acto administrativo. “Nombre, correo electronico, y teléfono del o los encargados de las relaciones con los
Contratados o Honorarios” de esta Secretaria de Estado, por cuanto la divulgacién de dicha informacién
atentaria contra el correcto desempefio de las labores que cumple tal personal, lo anterior en virtud de lo
establecido en el numeral 1 del articulo 21 de la Ley N2 20.285, y en las decisiones del Consejo para la
Transparencia recaidas en los Amparos Roles C136- 13 y C872-13.

Il. ENTREGUESE a Ia“ en formato digital los antecedentes solicitados respecto a
fos contratos a honorarios solicitados en los puntos 1 al 7 de la solicitud N® AUO02T0000948.

1. REMITASE copia integra de la presente resolucién al solicitante, ya individualizado.

ANOTESE, NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE EN EL PORTAL WEB INSTITUCIONAL Y ARCHIVESE

POR ORDEN DE LA SUBSECRETARIA DE ENERGIA, EN VIRTUD DE LA RESOLUCION EXENTA N° 40 DE 2014

Subsekretaria de Energia
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