Ministerio de
Energia

APRUEBA NORMA GENERAL DE  PARTICIPACION
CIUDADANA DEL MINISTERIO DE ENERGIA QUE ESTABLECE
MODALIDADES FORMALES Y  ESPECIFICAS  DE
PARTICIPACION, EN EL MARCO DE LA LEY N° 20.500 SOBRE
ASOCIACIONES Y PARTICIPACION CIUDADANA EN LA
GESTION PUBLICA, Y DEJA SIN EFECTO LA RESOLUCION
EXENTA N° 32, DE 22 DE ABRIL DE 2015, DE LA
SUBSECRETARIA DE ENERGIA.

RESOLUCION EXENTA N° 1 1 7

SANTIAGO, 2 6 SET. 2018

VISTOS: Lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica de Chile; en DL 2224, de 1978, que crea
el Ministerio de Energia y la Comisién Nacional de Energia; en la Ley N2 20.285, de Acceso a la
Informacién Publica; en la Ley N° 20.500, sobre Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestion
Pdblica; en el D.F.L. N° 1/19.563, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgédnica Constitucional de Bases
Generales de Administracién del Estado; en el Decreto N° 77, de 2004, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion, que aprueba el reglamento de ejecucién del Titulo | de la ley N° 19.912 y
requisitos para la elaboracién, adopcion y aplicacién de reglamentos técnicos y procedimientos de
evaluacion de la conformidad; en el Decreto N° 32, de 2015, del Ministerio del Medio Ambiente, que
aprueba reglamento para la Evaluacion Ambiental Estratégica; en el Instructivo Presidencial N° 007, de
2014; en la Resolucién Exenta N° 410, de 2011, del Ministerio de Energia, y sus modificaciones
posteriores; en la Resolucion N° 1.600, de 2008, de Contraloria General de la Republica; y

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 16 de febrero de 2011, se publicé la Ley N° 20.500, sobre Asociaciones y Participacion
Ciudadana en la Gestién Publica, que modificé la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado, incorporando un titulo IV sobre Participacién Ciudadana, el
cual consagra y reconoce el derecho de las personas a participar en las politicas, planes, programas y
acciones del Estado.

2. Que el articulo 70 de la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado establece que “cada érgano de Administracion del Estado deberd establecer
las modalidades formales y especificas de participacion que tendrdn las personas y organizaciones en el
ambito de su competencia.”

3. Que el Instructivo Presidencial N° 7, de 2014, entrega directrices para la implementacion de la Ley N°
20.500, sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.
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RESUELVO:

1°. APRUEBASE la siguiente Norma General de Participacion Ciudadana del Ministerio de Energia:

“TiTULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- La norma general de participacién ciudadana del Ministerio de Energia regula las
modalidades formales en que las personas pueden participar en el desarrollo de todo el ciclo de
gestidn de las politicas, planes y programas que son de su competencia.

La incorporacién de la participacién ciudadana en la gestion publica del Ministerio de Energia se basa
en los siguientes fundamentos:

a) La participacién e informacién como derecho: La participaciéon y acceso a la informacién de la
ciudadania en el ciclo de vida de las politicas publicas es un derecho que el Estado debe garantizar y
promover.

b) Fortalecimiento de la Sociedad Civil: Las politicas puUblicas sectoriales deben incluir iniciativas
concretas de fortalecimiento subsidiario de las organizaciones de la sociedad civil que corresponden a
su ambito programético para que puedan cumplir sus propios fines, teniendo en cuenta criterios de
equidad y descentralizacién.

¢) La inclusién: La calidad participativa de las politicas publicas se encuentra comprometida con una
sociedad libre de discriminaciones arbitrarias.

d) Corresponsabilidad: El fortalecimiento de la Sociedad Civil y garantizar la participaciéon de la
ciudadania, implican deberes y responsabilidades que ambos deben cumplir.

Articulo 2°.- La presente norma es aplicable al Ministerio de Energia, en adelante “el Ministerio”, y a
sus Secretarias Regionales Ministeriales, en adelante “Seremias”. Los servicios relacionados podran
optar a dictar sus propias normas de participacién ciudadana en los ambitos de su competencia
especifica o acogerse a la norma dictada por el Ministerio.

El Ministerio podra trabajar colaborativamente en materias de participacién ciudadana con sus
servicios relacionados cuando la autoridad asi lo estime conveniente y previo acuerdo de las partes,
dejandose constancia de ello en un acto administrativo emanado de este Ministerio.

Articulo 3°.- La Norma General de Participaciéon Ciudadana del Ministerio de Energia se basa en el
principio de voluntariedad, el que postula que todos aquellos ciudadanos que ejercen su derecho a
participar lo hacen por su propio interés y de manera voluntaria.

Asimismo, el Ministerio debera velar tanto por el correcto tratamiento de los datos personales en
virtud de la Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada, como por la igualdad de
oportunidades e inclusién social de las personas con discapacidad, contemplada en la Ley N° 20.422;
de los pueblos originarios, conforme a la Ley N° 19.253, Convenio 169, de la Organizacion
Internacional del Trabajo y demads legislacion vigente. Lo anterior, sin perjuicio de otras normas
aplicables relacionadas.

Articulo 4°.- Los plazos de dias establecidos en esta resolucidn seran de dias habiles, entendiéndose
que son inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.



Articulo 5°.- Las modalidades especificas de aplicacion de los mecanismos de participacion
ciudadana sefialados en la presente norma, quedaran formalizadas en un procedimiento que serd
aprobado mediante resolucién exenta.

Articulo 6°.- En atencién a las atribuciones conferidas, todas las actividades clasificadas como
participativas deberan ser revisadas, previo a su implementacién, por la Divisién de Participacion y
Didlogo Social del Ministerio de Energia. Asimismo, la sefialada division deberd velar por la
correcta aplicacién de la presente norma y del procedimiento mencionado en el articulo anterior.

TiTULO 1N

PARRAFO 1°
DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 7°.- Los mecanismos de participacidn ciudadana constituyen procesos de
corresponsabilidad social entre la ciudadania y los érganos del Estado. Los referidos mecanismos
se encuentran conformados por un numero variable de etapas que presentan objetivos, requisitos
de participacion, procedimientos de trabajo y periodicidad de funcionamiento definidos
previamente, con la finalidad de fortalecer y mejorar la gestién publica, contribuyendo asi al
funcionamiento eficiente del Ministerio de Energia en el cumplimiento de sus politicas, planes,
programas y acciones.

Son mecanismos de participacidn ciudadana los siguientes:

a) Acceso a Informacion Relevante.

b) Cuentas Publicas Participativas.

c) Consultas Ciudadanas.

d) Consejo de la Sociedad Civil.

e) Otros mecanismos de participacién.

En la implementacion de los antedichos mecanismos, se velara por el respeto de los principios de
diversidad, representatividad, pluralismo y equidad de género.

PARRAFO 2°
DEL ACCESO A LA INFORMACION RELEVANTE

Articulo 8°.- El Ministerio pondrd en conocimiento publico informacién relevante acerca de sus
planes, politicas, programas, acciones y presupuestos, en los términos dispuestos en el articulo 8°
de la Constitucion Politica de la Republica y la Ley N° 20.500, asegurando asi, que ésta sea
oportuna, completa y ampliamente accesible. Los objetivos del mecanismo de Acceso a la
Informacién Relevante son:

e Fortalecer los canales, espacios de informacién y opinién de la ciudadania, promoviendo
que la entrega de informacion se realice en un lenguaje amigable y accesible.

e Promover el control ciudadano de las acciones desarrolladas por los organismos publicos a
lo largo de todo el ciclo de las politicas publicas (disefio, ejecucién y evaluacion).

e Facilitar la participacion ciudadana en las distintas iniciativas impulsadas por el Ministerio.

Articulo 9°.- Anualmente, el Ministerio definira estrategias para realizar una difusién adecuada de
la informacién mds reciente, conforme a la particularidad de las iniciativas impulsadas,



considerando las caracteristicas y necesidades de la ciudadania, prestando especial atencién en
aquellos que, por su situacién de vulnerabilidad, riesgo o exclusidn social, tengan limitaciones para
acceder a la informacidn ptblica.

Articulo 10°.- Los canales de difusion seran todos aquellos que el Ministerio haya dispuesto, entre
los cuales se encuentran los siguientes:

a) Sitio web del Ministerio de Energia (energia.gob.cl).

b) Medios presenciales de relacién directa, tales como la Unidad de Atencién Ciudadana, las
divisiones del Ministerio en el marco del desemperio de sus funciones, entre otras.

c) Aquellos indicados en la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion publica

d) Otros canales que el Ministerio y sus Seremias consideren pertinentes.

PARRAFO 32
DE LA CUENTA PUBLICA PARTICIPATIVA

Articulo 11°.- Las Cuentas Publicas Participativas son espacios de didlogo abierto entre la
autoridad publica y la ciudadania en general, que permiten a dicha autoridad rendir cuenta anual
de la gestion de su servicio, y a los ciudadanos ejercer control social sobre la administracién
publica.

El Ministerio realizard anualmente un proceso de Cuenta Publica Participativa, con el objetivo de
informar a la ciudadania sobre la gestién realizada y recoger opiniones, comentarios, inquietudes y
sugerencias sobre la misma, promoviendo el control ciudadano y la corresponsabilidad social. Este
proceso se efectuara de forma desconcentrada a través de las Seremias respectivas y debera
realizarse durante el primer semestre del afio siguiente al reportado. Sin perjuicio de lo anterior, el
Ministerio realizara la Cuenta Publica Participativa conforme a las instrucciones del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia.

Los servicios relacionados del Ministerio de Energia podrdn realizar su respectiva Cuenta Publica
Participativa de forma independiente o en conjunto con el Ministerio, previa coordinacién de las
partes y disposicion de las autoridades de los servicios.

El cronograma de las Cuentas Publicas del Ministerio serd informado a través del sitio electrénico
institucional energia.gob.cl, con al menos 5 dias hdbiles de anticipacidon respecto del inicio del
proceso de Cuenta Publica Participativa.

Articulo 12°.- El proceso de Cuenta Publica Participativa se iniciara con la elaboracién de un
documento base denominado “Informe de Cuenta Publica”. El referido informe contendra de
manera clara y didactica, la informacion mds relevante acerca de los compromisos y el desempefio
de la gestién del Ministerio, incluyendo al menos, los siguientes contenidos:

e Politicas, planes y programas desarrollados y su nivel de cumplimiento en comparacion al
afio anterior.

e Ejecucidn presupuestaria.

e Medidas tendientes al fortalecimiento y participacion de la Sociedad Civil.

¢ Comentarios consignados por el Consejo Nacional de la Sociedad Civil.

e Estadistica de Género en los respectivos procesos y actividades llevadas a cabo por el
Ministerio.

e Proyeccidn, desafios y prioridades para el préximo periodo.

Todo lo anterior sin perjuicio de los demas contenidos que el Ministerio, dentro de sus facultades,
considere pertinente incluir en dicho informe.



Articulo 13°.- Las Seremias deberan elaborar y remitir para publicacion y difusion un “informe
Regional de Cuenta Publica”, cuyo plazo quedara determinado por la fecha de realizacion de la
Cuenta Publica Participativa del Ministerio. Dicho informe, deberd incluir los siguientes
contenidos:

¢ Nivel de avance de los proyectos y su respectiva comparacion con el ailo anterior (MW
adicionales de generacion).

e Avances en la matriz energética.

e Detalle de cantidad y tecnologia de proyectos que entraron en operacién durante el afio a
informar.

e Estado de avance de los compromisos consignados en la Ruta Energética.

e Medidas tendientes al fortalecimiento y participacion de la Sociedad Civil.

e Comentarios consignados por el Consejo Regional de la Sociedad Civil.

o Estadistica de género en los respectivos procesos y actividades llevadas a cabo por cada
Seremia.

e Proyeccion, desafios y prioridades para el préoximo periodo.

Articulo 14°.- La ejecucién de la Cuenta Publica Participativa del Ministerio, se realizard de manera
presencial y virtual, facilitando el acceso a sus contenidos a la ciudadania. En el caso de las
Seremias se podra realizar la presentacidon de su Cuenta Publica Regional en una localidad distinta
a la de la cuenta ptblica del gobierno regional, y presentar los contenidos del “Informe Regional
de Cuenta Publica”.

Articulo 15°.- Una vez reunidas las observaciones, opiniones y comentarios recogidos en las
ejecuciones presenciales y virtuales de las respectivas Cuentas Publicas Participativas, se publicara
una respuesta sistematizada respecto de los planteamientos recibidos en el proceso de Ejecucion
de la Cuenta Publica Participativa. La sefialada respuesta deberd estar a disposicion de la
ciudadania en un plazo no superior a 30 dias, contados a partir del cierre de recepcién de
observaciones.

Articulo 16°.- Todo el proceso de Cuenta Publica Participativa debera ser difundido a través de los
medios dispuestos por el Ministerio.

PARRAFO 4°
DE LAS CONSULTAS PUBLICAS

Articulo 17°.- La Consulta Publica es un proceso a través del cual se somete a consideracién de la
ciudadania temas de interés publico, mediante distintas herramientas que permiten informar
sobre estos temas, y a su vez recoger los diversos puntos de vista, perspectivas y opiniones, con el
objeto de tenerlos en consideracién en los distintos momentos del ciclo de Ia politica publica.

Articulo 18°.- La iniciativa para implementar una Consulta Plblica puede ser de oficio o a peticién
de parte.

Articulo 19°.- Para la implementacion de las Consultas Publicas el Ministerio ha definido los
siguientes hitos de trabajo:

e Definicién tematica.

e Consulta a la ciudadania.

e Respuesta publica de la autoridad.

Articulo 20°.- La definicién tematica se debera realizar con al menos diez dias de anticipacion a la
ejecucién de la Consulta Puablica, y debera considerar a lo menos quince dias de plazo para recibir



observaciones. Lo anterior considera tiempos minimos de difusion para acceder a la mayor
cantidad posible de participantes.

En el caso de las consultas exigidas por otros cuerpos legales, estas se regiran por las normas
especificas que los regulen.

Articulo 21°- Las consultas publicas deberan ser realizadas por al menos uno de los siguientes
mecanismos o ambas en forma simultanea:

e Consultas Publicas Presenciales o Didlogos Participativos. Son procesos presenciales de
didlogo entre la autoridad del servicio y representantes de la Sociedad Civil respecto de
diversos temas de politica publica, con el fin de promover la participacién e incidencia
ciudadana en los asuntos gubernamentales. Dichos procesos de didlogo permiten a la
autoridad dar una respuesta inmediata a las observaciones expuestas por el publico.

e Consultas Publicas Virtuales. Son espacios de encuentro virtual entre la ciudadania y la
autoridad que permiten recoger opiniones, observaciones y propuestas sobre un tema
especifico de politica publica. La consulta se abre virtualmente por un tiempo definido, y la
autoridad respondera en los plazos establecidos para ello.

Articulo 22°.- La autoridad entregard una respuesta formal a los comentarios recibidos durante
cada proceso de consulta publica.

PARRAFO 5°
DEL CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL

Articulo 23°.- El Ministerio de Energia contara con un Consejo Nacional de la Sociedad Civil y
Consejos Regionales de la Sociedad Civil, de caracter consultivo y conformados de manera diversa,
representativa y pluralista por integrantes de asociaciones sin fines de lucro relacionadas con las
politicas, planes y programas ejecutados por el Ministerio.

Los Consejos tendran como objetivo participar con su opinion en los procesos de toma de decisidn
sobre las politicas, planes y programas y programacion presupuestaria del Ministerio.

Articulo 24°.- Los Consejos serdan autéonomos respecto del Ministerio, velando por el
reconocimiento de la representatividad diversa y plural de las organizaciones que lo conformen,
sin exclusiones arbitrarias, fomentando el equilibrio de género y las diferentes corrientes de
opinién que en él existan.

Articulo 25°.- El Ministerio dispondra las condiciones administrativas, materiales y financieras
para asegurar el funcionamiento regular de los Consejos, velando siempre por el correcto uso de
los recursos publicos.

Articulo 26°.- Los Consejos estaran conformados por integrantes que participaran con plenos
derechos. Cada Consejo contard con un Secretario Ejecutivo y un Secretario de Actas, ambos

designados por el Ministerio, quienes tendran sélo derecho a voz.

Articulo 27°.- Los Consejos de Sociedad Civil regiran su funcionamiento interno por medio de un
Reglamento Interno.
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PARRAFO 6°
OTROS MECANISMOS DE PARTICIPACION

Articulo 28°.- El Ministerio, en pleno uso de sus facultades, podra definir la implementacién de otros
mecanismos de participacion ciudadana en la elaboracién, ejecucién y evaluacién de las distintas
politicas, planes y programas impulsados.

Articulo 29°.- Dichos mecanismos deberdn ser aprobados mediante el correspondiente acto

administrativo, en el cual se indicard la metodologia, participantes o publico objetivo y los plazos
asociados al respectivo proceso participativo.”

2°. DEJESE SIN EFECTO la Resolucién Exenta N° 32, de 22 de abril de 2015, de la Subsecretaria de
Energia.
3°. PUBLIQUESE la presente resolucién de conformidad al articulo 7°, letra j) de la Ley N° 20.285.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

RICARDO.IRARRAZABAL SANCHEZ
Subsecretario de Energia
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Distribucion:

e Gabinete Ministerio de Energia

Gabinete Subsecretaria de Energia

Division de Participacion y Dialogo Social del Ministerio de Energia
Oficina de Partes.

Ministerio Secretaria General de Gobierno.
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ANT.: Instructivo Presidencial N° 002,
£ Bt de 20 de abril de 2011, Politica
S para la Participacion
Ciudadana en el marco de la
corresponsabilidad.

MAT.: Instructivo presidencial para la
participacién ciudadana en la
gestion publica y deja sin
efecto instructivo que indica.

SANTIAGO, (5 AGQ. 200

PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

SEGUN DISTRIBUCION

Conceptos fundamentales y objetivos.

Nuestro Programa de Gobierno considera un conjunto de compromisos en
materia de fortalecimiento de la sociedad civil y de participacién ciudadana,
que buscan hacerse cargo del enorme cambio vivido en los Gltimos afos.
Hemos sido testigos del cambio que ha experimentado la cultura politica
del pais, el que se expresa en una mayor conciencia ciudadana en el
ejercicio de los derechos y en una creciente demanda de participacion
efectiva en los asuntos piblicos. La conduccién de los asuntos publicos
hoy no se concibe sin el involucramiento activo de los ciudadanos en las
diferentes facetas de la politica publica Y. por lo tanto, resulta
imprescindible desarrollar nuevas estrategias de vinculacion entre Estado y
sociedad civil que dé cuenta de este escenario. Nuestra democracia
afronta nuevos desafios, y es por esto que Chile debe avanzar hacia un
nuevo modo de gobernar con la gente: un modelo de gestién publica con
participacion ciudadana efectiva, donde las organizaciones de la sociedad
civil cumplen una funcién vital en la promocién de derechos, en el
establecimiento de alianzas para el desarollo, desarrollando el control
social y proporcionando servicios en ambitos complementarios a los
estatales. Asimismo, el dinamismo de las demandas ciudadanas ha
generado un nuevo impulso en nuestra institucionalidad democratica,
cuestion que como Gobierno nos hemos propuesto incentivar mediante el
debate democratico e inclusivo, pues en la medida que los ciudadanos se
comprometan activamente en la construccion del futuro del pais, sera




posible generar sintonia entre las diversas necesidades de la sociedad vy la
mision del Estado de contribuir al bienestar general.

Durante los Gitimos afios ha habido importantes avances en esta materia,
muestra de ello ha sido la aprobacion de la Ley N° 20.500, sobre
Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, que
consagré el afo 2011 el derecho de la ciudadania a incidir en las politicas,
planes, acciones y programas del Estado. Sin perjuicio de este logro, es
necesario poner al dia los lineamientos gubernamentales sobre la materia y
comprometer coordinadamente a los drganos de la Administracién del
Estado en la implementacién de acciones de articulacion con la sociedad
civil y sus organizaciones.

Nuestro Gobierno entiende la participacion ciudadana como un proceso de
cooperacion mediante el cual el Estado y la ciudadania identifican y
deliberan conjuntamente acerca de problemas puablicos y sus soluciones,
con metodologias y herramientas que fomentan la creacién de espacios de
reflexion y didlogo colectivos, encaminados a la incorporacién activa de la
ciudadania en el disefio y elaboracion de las decisiones publicas.

Los objetivos estratégicos que nuestro Gobierno se ha propuesto para la
ampliacién y profundizacién de la democracia, mediante la efectiva
participacion ciudadana, son los siguientes:

a. Revisar y perfeccionar el disefio, ejecucion y evaluacion de los
mecanismos de participacién ciudadana hoy existentes en los
programas y politicas publicas sectoriales en todas sus etapas.

b. Integrar transversalmente el enfoque de participacién ciudadana a
toda politica pablica sectorial de los 6rganos de la Administracion del
Estado, incorporando herramientas digitales en los mecanismos de
participacién, que permitan ampliar el acceso, facilitar las
comunicaciones y generar involucramiento cotidiano y sostenido en
el tiempo, tanto en espacios de participacién en linea, como dando

soporte y asistencia a aquellos procesos que ocurren en las
comunidades locales.

c. Fortalecer y dar institucionalidad tanto a la participacion politica
como a la participacion ciudadana en la gestion publica,
garantizando que todos y todas tengamos el mismo derecho a incidir
en las decisiones que nos afectan.

d. Promover que la participacion se lleve adelante con un enfoque de
derechos y de manera transversal, sin ningun tipo de discriminacién
arbitraria, respetando la diversidad social y cultural, reconociendo e
integrando las particularidades, caracteristicas y necesidades de los
distintos grupos que conforman nuestra sociedad. En este sentido,
los drganos de la Administracion deben procurar facilitar el acceso a

todos los mecanismos de participacion a las personas diversamente
habiles.




il implementacién completa de la Ley N° 20.500.

5. En mérito de lo anterior, y en aras de favorecer la coordinacion en la
implementacion de la Ley N° 20.500 sobre Asociaciones y Participacion
Ciudadana en la Gestion Publica, se ha estimado necesario impartir a
todos los ministerios y servicios publicos las siguientes instrucciones, las
que deberan ser implementadas en el curso de los proximos 6 meses:

a. Normas de participacién ciudadana. Todos ios oOrganos de la
Administracion del Estado deberan revisar y actualizar sus normas
de participacién ciudadana con el objeto de adecuar los mecanismos
de participacion de las personas y organizaciones en el ambito de su
competencia, buscando ampliar los niveles de participacion desde lo
consultivo hacia lo deliberativo. Estas normas deberan incorporar los
mecanismos obligatorios de participacién establecidos en la ley, y
podran establecer las demas herramientas que el presente
instructivo prescribe. Asimismo, el proceso de actualizacion debera
realizarse después de oir al respectivo Consejo de la Sociedad Civil
del ministerio o servicio.

b. Creacion de una Unidad de Participacion Ciudadana. Cada 6rgano
de la Administraciéon del Estado reconocera en su organica una
Unidad de Participacién Ciudadana, la cual se relacionara con el
primer nivel jerarquico del organismo y tendra directa dependencia
del jefe del servicio respectivo. Esta Unidad tendr4 como principal
funcién el disponer las medidas administrativas necesarias para
asegurar la efectividad de los mecanismos de Participacion
Ciudadana en la gestién publica. En particular, estara a cargo de
otorgar condiciones necesarias para el adecuado funcionamiento del
Consejo de la Sociedad Civil, proporcionandole recursos y espacios
para la celebracion de las sesiones, gestionando y ejecutando

capacitaciones a sus representantes, entre otras medidas que
busquen su fortalecimiento.

c. Consejos de la Sociedad Civil. Los Consejos de ia Sociedad Civil de
los organos de Administracion del Estado constituyen una instancia
relevante para asegurar la incorporacién de la voz de la ciudadania
en todo el ciclo de la gestién de las politicas pulblicas, esto es, su
disefio, ejecucion y evaluacion. Por lo anterior, se debe asegurar que
esta instancia sea consultada en forma adecuada y con la debida
informacion y anticipacién, sobre materias relevantes tales como las
politicas, programas, planes y programacion presupuestaria. Para
ello se debera establecer un minimo de 5 sesiones ordinarias en el
afo, contemplando la posibilidad de los Consejos para
autoconvocarse las veces que la mayoria simple de los miembros
del Consejo respectivo decida. Asimismg, en el plazo sefalado
deberan constituirse los Consejos de la Sociedad Civil de aqueltas
instituciones publicas donde ello no hubiere ocurrido. Igualmente, los
organismos publicos deberan ajustar la reglamentacion interna




referida a estos Consejos asegurando que tanto su generacién como
su funcionamiento se rijan por los principios de este Instructivo.

Cuenta Publica Participativa. Este mecanismo consiste en el
conocimiento previo del prospecto de Cuenta Publica que el érgano
publico deba rendir, por parte del propio Consejo de la Sociedad
Civil y cuya opinion debera ser incorporada en el texto de Ja cuenta.

Registro Nacional de Personas Juridicas sin fines de Lucro. El
Registro creado por el articulo 8° de la Ley N° 20.500, a cargo del
Servicio de Registro Civil e Identificacion, serd fortalecido y
modernizado, actualizando la actual base de datos en orden a
facilitar su accesibilidad. Asimismo, su arquitectura considerara la
inclusion de antecedentes relevantes acerca de las organizaciones
en él inscritas tales como memorias, balances y otras herramientas
financiero-contables que les permitan rendir cuentas.

Implementacion de nuevas medidas.

Junto a los mecanismos establecidos como obligatorios en el Titulo [V de la
Ley de Bases Generales de la Administracion del Estado, los érganos de
Administracién del Estado podran incorporar los siguientes mecanismos
de Participacién Ciudadana en fa Gestién Publica:

a.

Audiencias pulblicas. Este mecanismo representa el derecho
ciudadano a dialogar con la autoridad del ministerio ylo servicio
publico de que se trate para expresar sus preocupaciones,
demandas y propuestas mediante el cual ésta conoce desde la
perspectiva de los propios ciudadanos sus opiniones sobre una
materia de interés publico. Las audiencias publicas podran ser
solicitadas por no menos de quinientos ciudadanos y/o veinticinco
organizaciones de la sociedad civil sin fines de lucro. También
podran ser convocadas por la autoridad o a requerimientc de la

mayoria simple del Consejo de la Sociedad Civil del servicio
respectivo.

Presupuestos participativos. Es un mecanismo de decision
ciudadana sobre una parte de los recursos que un Servicio Pablico
dispone anualmente, para financiar el disefo, formulacién y
ejecucién de proyectos prioritarios para la sociedad civil del ambito
del servicio. A través de jornadas de votacion directa, abiertas a
toda la comunidad, combinado con los acuerdos adoptados por el
consejo o asamblea de Presupuesto Participativo, se decide Ia
inversién y participacion en todo el proceso de desarrolio del
proyecto. Supone por tanto, procesos deliberativos de la comunidad
para realizar diagnosticos, formular propuestas, elaborar proyectos,

vigilar su implementacién y evaluar tanto los resultados del proyecto
como dei mismo proceso.




Cabildos Ciudadanos fterritoriales y sectoriales. Los cabildos
constituyen instancias de discusidon y participacion ciudadana
convocada por un ministerio o servicio, con el objeto de escuchar las
opiniones y propuestas ciudadanas sobre una determinada materia
de interés publico. Corresponde a un proceso de participacion
temprana, que permite recoger insumos para elaborar una
determinada politica pUblica o programa estratégico. Pueden tener
caracter territorial o sectorial, nacional o local.

Encuentros de Dialogos Participativos. Estos encuentros conforman
un espacio de didlogo e interlocucién entre las autoridades de
Gobierno y representantes de la sociedad civil, en forma presencial,
y la ciudadania en general, en forma virtual a través de alguna de las
plataformas digitales participativas, sobre una propuesta de una
politica publica determinada previamente por la Autoridad mediante
una minuta de posicion. El objetivo de los Encuentros de Dialogos
Participativos es lograr una sintesis de los planteamientos y
observaciones recogidas durante el proceso de dialogo, por lo cual
la autoridad respectiva debera elaborar una respuesta, sefialando en
ella cuales opiniones y apreciaciones fueron recogidas,
especificando los motivos de su incorporacién o rechazo. De esta
manera, se busca que la ciudadania pueda realizar observaciones e
indicaciones a las politicas publicas, para asi aumentar su
legitimidad, eficiencia y eficacia. La realizacion de estos dialogos
serd coordinada por el ministerio o servicio publico del caso:, el
Ministerio Secretaria General de Gobierno, a través de la Division de
Organizaciones Sociales, prestara el apoyo necesario,

Plataformas digitales participativas. El vinculo y didlogo permanente
con la ciudadania constituye uno de los ejes centrales de nuestro
gobierno. En este contexto las plataformas digitales ofrecen la
oportunidad de profundizar la democracia, al ampliar los accesos
que tiene la ciudadania para entrar en procesos de colaboracion
con el gobierno, y permitir a las autoridades entrar en procesos de
retroalimentacion continua con los ciudadanos. Para plasmar lo
anterior nuestro gobierno trabajara en la implementacién y mejora de
una plataforma unica que fomente la participacion, accesibilidad,
informacién y transparencia acerca de los procesos de participacion
ciudadana y consultas que realizan en los distintos organismos del
Ejecutivo, cuyos lineamientos y detalles de implementacion seran
definidos por el Ministerio Secretaria General de Gobierno. Las
reparticiones publicas que integran el Poder Ejecutivo y que lleven a
cabo procesos de participacion ciudadana, se deberan incorporar a
dicha plataforma a mas tardar durante el primer trimestre del afios
2015.




iv.

10.

1.

Constitucion del Consejo Nacional de Participacion Ciudadana y
Fortalecimiento de la Sociedad Civil.

Apuntando a que la participacidén se lleve adelante con un enfoque de
derechos, de defensa de bienes publicos y bienes comunes y de manera
transversal, en el curso del tercer trimestre del presente afio crearemos a
través de un decreto unel Consejo Nacional de Participacién Ciudadana y
Fortalecimiento de la Sociedad Civil, que se relacionard con el Ministerio
Secretaria General de Gobierno. Este Consejo sera autonomo y tendra
como tarea la difusién y promocion dei derecho a la Participacion
Ciudadana y la fiscalizacién para que los drganos publicos cumplan
adecuadamente con sus obligaciones en esta materia. El Consejo estara
integrado por una mayoria de representantes de la ciudadania, de entre
quienes se designard a quien lo presida, y por representantes el Poder
Ejecutivo. Coordinara un sistema integrsal de Participacion Ciudadana del
que formaran parte todos los Consejos de Sociedad Civil creados al alero
de la Ley N° 20.500 y tendra presencia regional para garantizar, entre otras
cosas, procesos de Participacion Ciudadana descentralizados.

El Consejo tendra como una de sus funciones el disefio y aplicacion,
conjuntamente con organizaciones territoriales, funcionales y de la
sociedad civil en sin fines de lucro, de un informe periédico anual que tenga
como resultado un indice de Participacién Ciudadana que dé cuenta de los

avances y dificultades en la materia, asi como la difusion de buenas
practicas.

Asimismo, el Consejo liderara un didlogo nacional que permita evaluar la
politica de participacion ciudadana implementada durante los dltimos afos,
asi como las eventuales reformas institucionales que debieran abordarse

con vistas a profundizar la democracia e incrementar su dimensién
participativa.

Una Comision interministerial encabezada por el Ministerio Secretaria
General de Gobierno tendra como mision recoger, procesar y sistematizar

las proposiciones de modificaciones legales formuladas en el proceso
antes sefialado.

Responsabilidades y monitoreo del cumplimiento del Instructivo.

Correspondera al Ministerio Secretaria General de Gobierno llevar adelante
este proceso y asegurar que se implemente en los plazos establecidos. La
Division de Organizaciones Sociales debera elaborar las pautas técnicas y
realizar las transferencias metodolégicas a los ministerios y servicios sobre
cada uno de los mecanismos establecidos en la ley y en el presente
instructivo. Asimismo, la Subsecretaria de Desarrollo Regional promovera
la adecuada constitucion de los Consejos de Sociedad Givil

correspondientes a las municipalidades, prestando la asesoria necesaria
para dicho objetivo.



12.

Distribucion:
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Déjese sin efecto el Instructivo Presidencial N° 002, de 20 de abril de 2011,
como asimismo la Politica para la participacién ciudadana en el marco de
la corresponsabilidad.

Sin otro particular, le saluda atentamente,

Ministerio del Interior y Seguridad Publica
Ministerio de Relaciones Exteriores

Ministerio de Defensa Nacional

Ministerio de Hacienda

Ministerio Secretaria General de la Presidencia
Ministerio Secretaria General de Gobierno
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Ministerio del Desarrolio Social

Ministerio de Educacion

Ministerio de Justicia

. Ministerio del Trabajo y Prevision Social
. Ministerio de Obras Publicas

Ministerio de Salud

. Ministerio de Vivienda y Urbanismo
. Ministerio de Agricultura

Ministerio de Mineria
Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones

. Ministeric de Bienes Nacionales
. Ministerio de Energia

Ministerio del Deporte

Ministerio del Medio Ambiente

Servicio Nacional de la Mujer

Consejo Nacional de la Cuitura y tas Artes
Gabinete Presidencial (Archivo)
MINSEGPRES (Divisién Juridico-Legislativa)

. MINSEGPRES (Cficina de Partes)
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APRUEBA NORMA GENERAL DE PARTICIPACION
CIUDADANA DEL MINISTERIO DE ENERGIA QUE
ESTABLECE MODALIDADES FORMALES Y
ESPECIFICAS DE PARTICIPACION, EN EL MARCO DE
LA LEY N° 20.500 SOBRE ASOCIACIONES Y
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION
PUBLICA, Y DEJA SIN EFECTO LAS RESOLUCIONES
EXENTAS N° 463 DEL 16 DE AGOSTO DE 2011 Y N°
28, DE 28 DE MARZO DE 2012.

SANTIAGO, - 2 ABR 2085
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RESOLUCION EXENTA N°

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 1 inc. 4°, 8
inc.2°, 19 N2 14° y 15° de la Constitucion Politica de
la Republica de Chile; en DL 2224 de 1978, que crea
el Ministerio de Energia y la Comisién Nacional de
Energia; en la ley N2 20.285, de Acceso a la
Informacion Pdblica; en la Ley N° 20.500, sobre
Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestién
Publica; en el D.F.L. N° 1/19.563, de 2000, de!
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado; en
la Resoluciéon N° 1.600, de 2008, de Contraloria
General de la Repiblica, que fija normas sobre
exencién de tramite de toma de razén; en el Decreto
Supremo N° 668, de 2014, del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica; y el Instructivo Presidencial
para la Participacion Ciudadana N° 007 del 06 de
Agosto de 2014; y

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 16 de febrero de 2011, se
publicé la Ley N® 20.500, sobre Asociaciones y Participacién Ciudadana en la Gestion
Publica, que modificé la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la

wwwminenergia cl
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Administracion dei Estado, incorporande un Titulo IV sobre Participacién Ciudadana, el
cual consagra y reconoce el derecho de las personas a participar en las politicas, planes,
programas y acciones dei Estado.

2. Que el art. 70 de la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion de! Estado establece que “Cada
organo de Administracion del Estado deberd establecer las modalidades formales y
especificas de participacién que tendran las personas y organizaciones en el dmbito de
su competencia.”

3. Que el Instructivo Presidencial N° 007, para la
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica, dictado el 06 de Agosto del 2014,
instruye a todos los érganos de Administracion del Estado del nivel central “revisar y
actualizar sus normas de participacién ciudadana con el objeto de adecuar los
mecanismos de participacion de las personas y organizaciones en el ambito de su
competencia, buscando ampliar los niveles de participacién desde lo consultivo a lo
deliberativo.”

4. Que dicho Instructivo Presidencial N° 007,
establece objetivos estratégicos para la ampliacion y profundizacidn de la democracia
mediante la participacién ciudadana

RESUELVO:

1. APRUEBASE la siguiente Norma General de
Participacién Ciudadana del Ministerio de Energia, y déjese sin efecto las Resoluciones
Exentas N° 463, del 16 de agosto de 2011, y N° 028, de 28 de marzo de 2012.

TiTULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- La norma general de participacion ciudadana def Ministerio de Energia regula
las modalidades formales y especificas en que las personas pueden participar e incidir en
el desarrollo de todo el ciclo de gestion de las politicas publicas que son de su
competencia.

La incorporacién de la participacion ciudadana en la gestién publica del Ministerio de
Energia se basa en los siguientes fundamentos:

a) La participacién como derecho: La participacién de las personas y organizaciones de la
sociedad civil en el ciclo de vida de las politicas publicas es un derecho que el Estado debe
garantizar y promover.

b) Informacion y consulta a [a ciudadania. El acceso a la informacion del sector piblico,
reconocido por la legislacidn a través de la ley NO© 20.285, sobre Acceso a la
Informacidn Plblica, da cuenta de la obligacién del Estado y sus organismos de rendir
cuenta acerca de su gestidn y fomenta la participacion ciudadana consagrando el
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derecho de los ciudadanos a consultar la informacidn contenida en los archivos
ptblicos.

¢) Fortalecimiento de la Sociedad Civil: Las politicas publicas sectoriales deben incluir
iniciativas concretas de fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil que

corresponden a su ambito programatico, teniendo en cuenta criterios de equidad vy
descentralizacion.

d) La inclusién: La calidad participativa de las politicas publicas se encuentra
comprometida con una sociedad libre de discriminaciones arbitrarias, lo cual requiere
de medidas tendientes a un enfoque de derechos para la inclusion ciudadana.

Articulo 2°.- Ambito de Aplicacién: La presente norma sélo se aplicard al Ministerio de
Energia. Sus servicios relacionados deberan dictar sus propias normas de participacién
ciudadana en los ambitos de su competencia especifica.

Sin perjuicio de lo sefialado en el inciso anterior, el Ministerio de Energia, en adelante
“E|l Ministerio”, podrd trabajar colaborativamente en materias de participacién
ciudadana con sus servicios relacionados cuando la autoridad lo estime conveniente y
previo acuerdo de las partes, dejandose constancia de elic en un acto administrativo
emanado de este Ministerio,

Articulo 3°.- La Norma General de Participacién Ciudadana del Ministerio de Energia se
basa en el principio de voluntariedad, el que postula que todos aquellos ciudadanos
que ejercen su derecho a participar lo hacen por su propio interés y de manera
voluntaria. Lo anterior, dado que la participacion involuntaria no garantiza el

compromiso de fos participantes, de manera que el seniido de esta iniciativa se ve
vulneradc.

Articulo 4°.- Computo de Plazos. Los plazos de dias establecidos en esta resolucién serdn
de dias habiles, entendiéndose que son inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

TiTULO I
DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

PARRAFO 1°
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 5°.- Modalidades de Participacién Ciudadana. Los mecanismos de participacion
ciudadana constituyen processcs de corresponsabilidad social entre la ciudadania y los
érganos del Estado. Estos se encuentran conformados por un nimero variable de etapas
que presentan objetivos, requisitos de participacién, procedimientos de trabajo y
periodicidad de funcionamiento definidos previamente. Tienen por finalidad fortalecer y
mejorar la gestién publica, contribuyendo asi al mas eficiente funcionamiento del
Ministerio de Energia en el cumplimiento de sus politicas, planes, programas y acciones.

Son mecanismos de participacion ciudadana los siguientes:

a) Acceso a Informacién Relevante.
b) Cuentas Publicas Participativas.

¢) Consultas Ciudadanas.
d) Consejo de la Sociedad Civil.



Las referidas modalidades deberan considerar los avances de las tecnclogias de la
informacién, de manera que siempre se favorecerd aquel procedimiento que permita
constatar un hecho y agilice la gestién publica.

Asimismo, en la utilizacién de estas modalidades la autoridad debera velar tanto por el
correcto tratamiento de los datos personales en virtud de la Ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, como por la igualdad de oportunidades e inclusion social de
las personas con discapacidad, contemplada en fa Ley N° 20.422; de los pueblos
originarios, conforme a la Ley 19.253, Convenio 169 de la OIT y demds legislacion
vinculante. Lo anterior, sin perjuicio de otras normas vigentes.

Sin perjuicio de lo anterior, y cuando el Ministerio lo estime conveniente, se
implementaran otros mecanismos de participacidon ciudadana, cuya metodologia se
informara de manera previa al Ministerio Secretaria General de Gobierno.

PARRAFO 2°
DEL ACCESO A LA INFORMACION RELEVANTE

Articulo 6°.- Acceso a la Informaciéon Relevante.

El Ministerio pondra en conocimiento publico informacion relevante acerca de sus planes,
politicas, programas, acciones y presupuestos, en los términos dispuestos en la ley,
asegurando asi, gue ésta sea oportuna, completa y ampliamente accesible.

Los canales de difusion serdn todos aquellos que el Ministerio haya dispuesto, entre los
cuales se encuentran los siguientes:
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Sitio web del Ministerio de Energia fwww.minenergia.cl).

Medios Presenciales de Relacion Directa.

Aquellos indicados en la ley N° 20.285 sobre Acceso a la informacién Pablica

Otros canales que el Ministerio y sus Secretarias Regionales Ministeriales
consideren pertinentes.
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PARRAFO 3¢
DE LA CUENTA PUBLICA PARTICIPATIVA

Articulo 7°.- Cuenta Publica Participativa.

Las Cuentas Pdblicas Participativas son espacios de didlogo abierto entre la autoridad
puablica y los representantes de la sociedad civil y la ciudadania en general, que permiten a
la autoridad publica rendir cuenta anual de la gestién de su Servicio, y a los ciudadanos
ejercer control social sobre la administracién publica.

El Ministerio realizara anualmente un proceso de Cuenta Piiblica Participativa, con el
objetivo de informar a la ciudadania sobre la gestién realizada y recoger opiniones,
comentarios, inquietudes y sugerencias sobre la misma, promoviendo el control
ciudadano y la corresponsabilidad social. Este proceso se efectuard de forma
desconcentrada a través de las Secretarfas Regionales Ministeriales respectivas y debera

realizarse durante el primer semestre del afio siguiente al que se dard cuenta en el
proceso.




Los Servicios relacionados del Ministerio de Energia realizaran su Cuenta Publica
Participativa de forma independiente. Sin perjuicio de lo anterior, podran ejercer este
mecanismo de forma conjunta con el Ministerio, previa coordinacidn de las partes.

Articulo 8°.- Contenidos. El proceso de rendicién de cuentas se iniciard con la elaboracién
de un documento base dencminado “Informe de Cuenta Plblica”. El Informe contendra
de manera didactica, Ia informacién mas relevante acerca de los compromisos y el
desempefio de la gestion del Ministerio. El Consejo de la Sociedad Civil debera
pronunciarse scbre este Informe, el cual deberd incluir al menos, los siguientes
contenidos:

s Politicas, planes y programas desarrollados y su nivel de cumplimiento en
comparacion al afic anterior.

e Fjecucidn presupuestaria.

¢ Medidas tendientes al fortalecimiento de la Sociedad Civil.

* Comentarios consignados por el Consejo de la Sociedad Civil.

Todo lo anterior sin perjuicio de los demas contenidos que el Ministerio, dentro de sus
facultades, considere pertinente comunicar a la ciudadania.

Dentro de los contenidos formales minimaos definidos anteriormente debera precisarse el
estado de avance en el periodo rendido y el modo en que se planifica implementar en el
inmediatamente posterior.

Articulo 9°.- De la opinion del Consejo de la Sociedad Civil. Antes de difundir este
informe, el Ministerio de Energia consultard la opinién al Consejo de la Sociedad Civil,
consignando dicha opinién en la versidn final del texto de la Cuenta. Este documento se
difundird ampliamente para lo cual deberd ser publicado en los medios de difusién
electrénicos y/o impresos que el Ministerio disponga.

Articulo 10°.- Ejecucién Presencial. El Ministerio yfo sus Secretarias Regionales
Ministeriales, y demas organismos desconcentrados que eventualmente lo conformen,
realizaran la Ejecucion Presencial del proceso de Cuenta Pablica. El Ministro de Energia o
quien éste designe para estos efectos, realizara la cuenta ptiblica con alcance nacional.
Una vez concluida la presentacién del Ministro, cada Secretario Regional Ministerial de
Energia continuara la presentacién, dando cuenta de la gestién regional correspondiente.

Articulo 11°.-Ejecucion Virtual. Los ciudadancs podran participar a través de la web
ministerial, donde el “Informe de Cuenta Plblica” deberd estar publicado antes del inicio
de la Ejecucion Presencial. En ese espacio se podran emitir opiniones y comentarios sobre
el informe en cuestion.

Articulo 12°.- Cierre y respuesta. Luego de sistematizar todas las ochservaciones,
opiniones y comentarios recogidos en las Ejecuciones Presenciales y Virtuales, se publicara
una respuesta sistematizada respecto de los planteamientos mas importantes que se
hayan detectado en el proceso de Cuenta Piblica. Esta respuesta deberd estar a
disposicion de la ciudadania en un plazo no superior a 45 dias habiles.
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Articulo 13°.- Difusion y Registro. Todo el procese de Cuenta Pablica Participativa debera
ser difundido a través de los medios que el Ministerio estime conveniente. Asimismo,
deberd procurarse la existencia de un registro que cuente con toda la informacién
pertinente a los procesos lievados a cabo a lo largo de la historia del Ministerio.

PARRAFO 4°
DE LAS CONSULTAS CIUDADANAS

Articulo 14°.- Consultas Ciudadanas y sus materias. Con el objetivo de mejorar las
politicas publicas que desarrolla, el Ministerio de Energia pondra en conocimiento, de
oficio o a peticion de parte, las materias de interés ciudadano en las que se requiera
conocer la opinién de las personas. Este proceso debe realizarse siempre manteniendo los
criterios de representatividad, diversidad y pluralismo.

Articulo 15°.- Consultas Ciudadanas a peticidon de parte. El Ministerio deberd realizar
durante el mes de diciembre de cada afio un proceso de recoleccién de solicitudes de
temas para la realizacién de Consuitas Ciudadanas durante el afno siguiente. La autoridad
determinara cuales temaéticas se llevaran a consulta e informard esta decisidn a las
personas interesadas y a la ciudadania en general, a través del sitio web institucional.

Articulo 16°.- Consultas Ciudadanas de oficio. Las materias a consultar de oficio por parte
del Ministerio serdn definidas mediante un documento que se publicard en el sitio web
institucional. En él se informara del proceso a realizar, la metodologia aplicable y la minuta
de posicién que contendra los fundamentos de la materia en consulta, los antecedentes
técnicos y los principios programaticos que la sustentan, ademas de describir los
resultados esperados y las principales acciones consignadas respecto de politicas, planes y
programas que se sometan a consideracion de la ciudadania.

Articulo 17°.- Implementacidn. Para la implementacién de las consultas ciudadanas el
Ministerio se ha definido los siguientes hitos de trabajo:

e Presentacion de la Minuta de Posicidn.

o Consuitay deliberacion de la ciudadania.

e Respuesta pdblica de la autoridad.

Articulo 18°- Modalidades. Las consuitas de ciudadanas deberan ser realizadas por alguno
de los siguientes mecanismos:

¢ Didlogos Participativos. Son procesos de dialogo entre la autoridad gubernamental
y representantes de Ja sociedad civil respecto de diversos temas de pofitica publica,
con el fin de promover la participacién e incidencia ciudadana en los asuntos
gubernamentales. Es una metodologia de trabajo que permite participar en
cualquier momento del ciclo de las politicas pdblicas, incluyendo el disefio,
implementacion y evaluacién de éstas.

e Consultas Ciudadanas Virtuales. Son espacios de encuentro virtual entre la
ciudadania y el la autoridad puablica que permiten recoger apiniones,
observaciones y propuestas sobre un temas especificos de politica publica.

¢ Ambas modalidades simultdneamente.
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Articulo 19°.-Publicacién de la Minuta de Posicién. E| Didlogo Participativo se inicia con la
publicacién de la Minuta de Posicién. Este es el documento que contiene el planteamiento
de la autoridad publica y debe incluir al menos los siguientes elementos:

e Marco de la consulta ciudadana: Corresponde a aquellos datos necesarios para
participar en la convocatoria, incluyendo fecha, lugar y metodologia de discusién.
Se deben establecer los compromisos de la autoridad en materia de tiempos y
mecanismos de respuesta a los planteamientos de los participantes.

» Fundamentos de la materia en consulta: Corresponden a los antecedentes
técnicos y los principios programaticos que sustentan la voluntad de la autoridad
de someter a discusién una determinada politica pablica (o necesidad de ella en el
caso de obedecer a un proceso de disefio).

e Resultados esperados: Se deben explicitar claramente las principales acciones
comprometidas una vez finalizado el proceso.

Articulo 20°.- Realizacion del Encuentro de Didlogo Participativo. El Encuentro de
Dialogo Participativo se realizard en la fecha planteada en la Minuta de Posicidn y
contemplara al menos las siguientes etapas:

¢ Acreditacion y Presentacién: se procederd a la individualizacidon de los
participantes y la inauguracion del evento

® Desarrollo Tematico: la autoridad, o quien ésta designe para estos efectos,
expondra la Minuta de Posicién y se dara pasc a un trabajo en talleres.

® Plenario de cierre.

Articulo 21°.- Redaccion del Informe del Didlogo Participativo. El Ministerio procedera a
la construccion de un informe que dé cuenta del proceso. Este debera incluir las
presentaciones realizadas, los acuerdos y desacuerdos propios del encuentro y los
compromisos asumidos por el Ministerio.

Articule 22°.- Publicacion. El Ministerio tendra 30 dias desde fa realizacidn del encuentro
de didlogo participativo para publicar el informe de la totalidad del proceso.

Articulo 23°.- Consultas Ciudadanas Virtuales. El Ministerio de Energia publicarda una
Minuta de Posicién en la plataforma virtual que contendrd la temdtica sometida a
consideracion de la ciudadania y el plazo que estara disponible para la recepcion de
planteamientos. Finalizado el proceso de consulta el Ministerio publicara los resultados y
compromisas asumidos por ei 6rgano publico en un plazo no superior a 30 dias.

Articulo 24°.- Ejecucién de las Consultas Ciudadanas Virtuales. El proceso serd similar al
existente para los Didlogos Participativos, inicidandose con ia publicacién de una Minuta de
Posicidn para posteriormente realizarse por alglin medio virtual, finalizando con la
publicacién de los resultados y compromisos asumidos por el Ministerio. Para los efectos
de los plazos de realizacion de esta modalidad, éstos serdn ios mismos exigidos para los
Dialogos Participativos.

Articulo 25°.- Otras consujtas ciudadanas. Sin perjuicio de lo anterior, las consultas
ciudadanas reguladas por otros cuerpos legales y/o técnicos implementados por el
Ministerio, se ajustaran a las indicaciones y plazos ahi dispuestos.




PARRAFO 5°
DEL CONSEJO DE LA SOCIEDAD CIVIL

Articulo 25°.- Consejo de la Sociedad Civil. EL Ministerio de Energia contard con un
Consejo de la Sociedad Civil de caricter consultivo, el cual se conformara de manera
diversa, representativa y pluralista por integrantes de asociaciones sin fines de lucro
relacionadas con las politicas, planes y programas ejecutados por el Ministerio.

El Consejo tendrd como objetivo participar con su opinion en los proceso de toma de
decisién sobre las politicas, los planes, ios programa y el presupuesto del Ministerio.

Articulo 26°.- Autonomia. El Consejo serd auténomo respecto del Ministerio, el cual
velara por el reconocimiento de la representatividad diversa y plural de las organizaciones
de la sociedad civil del sector, sin exclusiones arbitrarias, fomentando el equilibrio de
género y las diferentes corrientes de opinidn que en él existan. El Ministerio dispondra
las condiciones administrativas, materiales y financieras para asegurar el funcionamiento
regular del consejo.

Articulo 27°.- Integracion y funcionamiento. El Consejo estard conformado por
integrantes que participaran con plenos derechos. Asimismo participardn de él un
Secretario Ejecutivo y un Secretario de Actas, ambos designados por el Ministerio, que
tendran sélo derecho a voz.

Articulo 28°.- Régimen Interno. El Consejo de Sociedad Civil regird su funcionamiento
interno por medio de un Reglamento, que debera ser dictado mediante una Resolucion
Exenta por el Ministerio de Energia. Este Reglamento estableceré:

e Forma de eleccién de los Consejeros.
e Composicidon del Consejo.
e Funcionamiento del Consejo.

2. PUBLIQUESE la presente resolucién en
conformidad al articulo 7°, letra j) de la Ley N° 20.285.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.
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Distribucion: !
e Gabinete Ministerio de Energfa.

* Gabinete Subsecretaria de Energia.

» Division de Participacion y Dialogo Social del Ministerio de Energia.
e Oficina de Partes.

® Ministerio Secretaria General de Gobierno.



